komeréni prezentag

DUM ES PETR 4:

cena domu 4.200.000,-K¢,
mésicni splatka v programu
GENIUS 11.808,- K&/meés,,
dispozice 5+1,

uzitna plocha 197,00 m2.

www.ekonomicke-stavby.cz

EKONOMICKE STAVBY

B ZrucuPlzné:
EKONOMICKE STAVBY a.s,
Ke KiZovatce 466, 330 08 Zru¢ - Senec
telefon: 37 782 5782, fax: 377825782
mobil: 602 43 54 52

e-mail: info@ekonomicke-stavby.cz

M Rousinov:
Slavkovskd 1157, 683 01 Rousinov
telefon: 517 34 18 59, fax: 517 342 961
mobil: 777 743 412
e-mail: info@ekonomicke-stavby.cz

® Brno:
Holandska 2/4, 5. patro recepce, 639 00 Brno
telefon: 377825782,
e-mail: info@ekonomicke-stavby.cz

m (eské Budéjovice:
Husova 686/13, 370 05 Ceské Budéjovice
telefon: 377825782
e-mail: info@ekonomicke-stavby.cz

W Frydek Mistek:
Priborsk& 1000, 738 02 Frydek Mistek
telefon: 377825782
e-mail: info@ekonomicke-stavby.cz

m Jihlava:
Komenského 1/1321, 586 01 Jihlava
telefon: 377825782
e-mail: info@ekonomicke-stavby.cz

® Milada Boleslav:
Blahoslavova 185/6, 293 01 Mladé Boleslav
telefon: 377825782

e-mail: info@ekonomicke-stavby.cz

W Pardubice:
Administrativni centrum Vinice
K Vinici 1256, 530 02 Pardubice
telefon: 377825782
email: info@ekonomicke-stavby.cz

W Praha:
Budova CITY TOWER, 6.NP
Hvézdova 1716/2b, Praha 4
telefon: 377825782,
e-mail: info@ekonomicke-stavby.cz

m Teplice:
Dlouhd 39, 415 44 Teplice
telefon: 377825782
e-mail: info@ekonomicke-stavby.cz

u Zlin:
Kvitkova 124,760 01 Zlin
telefon: 377825782
e-mail: info@ekonomicke-stavby.cz

Servisni program
Ekonomickych staveb

REVOLUCNI. JINAK TUTO NOVINKU, KTERA PRINESE RAZANTNI ZMENU VE VZTAHU KLIENT — STAVEBNI

FIRMA, NELZE NAZVAT. EKONOMICKE STAVBY SE STAVAJI PRVNI STAVEBN[ SPOLECNOSTI, KTERA POSKYTUJE
KOMPLEXNI ZARUCNI, ALE TAKE POZARUCNI SERVIS DOMU SVYCH KLIENTU.,BYDLENTV KRASNEM DOME JE
PREDEVSIM RADOST. PRAVIDELNE SERVISNI PROHLIDKY NASIMI ODBORNIKY ZAJISTI BEZSTAROSTNE UZIVANI
DOMU NA DESITKY LET DOPREDU, RIKA DAVID MENCL, REDITEL SPOLECNOSTI EKONOMICKE STAVBY.

David Mend

Tato Vase nova sluzba vychdzi z nové filozofie “zlistat s klientem napoidd . Co si
mdme pod slovem napoidd predstavit?

Rok 2012 je rokem daltho vyznamného posunu nasi sluzby klientim. Doposud
jsem se soustredili pfevézné na piindSeni novych programi a vyhod spojenych
se samotnou stavbou domu a pfipravou pred stavhou. Nové chceme svym kli-
entlim zlistavat ku pomodi a uZitku jiz napofdd. Jednoduse celou dobu, co bude
klient diim uzivat. Padesét let, moznd i déle.

Nerozumim presné, jak klientim miZete byt uZitecni i kdyz jiz bydi?

Je mnoho vyhod, které bydlicim klientim budeme prinaset. Dnes zaciname
spusténim servisniho programu, v dubnu pfijde zésadni edice kuponové knizky,
kde nasi bydlici klienti najdou napfiklad slevu na automobily Ford v hodnoté
20 %, slevu na dovolenou 10 % a mnoho dalSich. Samoziejmosti bude neustala
optimalizace hypotecnich Gvérli a rizné akéni nabidky nasich partnerd. Vyhod
mame piipraveno skutecné mnoho. Dnes je aktudIni spusténi servisniho progra-
mu.

Dobfe. Pojdme tedy ctendflim vysvétlit, co servisni program znamend.

Jaké vyhody tento pfinese?

Segment stavebnictvi bytd a rodinnych dom( trpi velkym neduhem v podohé
nefungujicich zarucnich oprav. Bohuzel ani velci stavitelé neplni své zarucni
povinnosti. 0 malych spolecnostech nemluvé. Uvédomujeme si dobfe tento
problém.

V ES jsme posledni tfi roky vénovali obrovské usili, aby zaru¢ni opravy nasich
klientd fungovaly spolehlivé. Chceme v3ak ucinit jesté dalsi krok. Nové nechce-
me Cekat na pfipadné hlaseni zdvady klientem. V novém servisnim programu
zlistaneme trvale spojeni s domem. Kazdy rok sami provedeme diikladnou pro-
hlidku domu a zjistime, zdali neni nutné provést néjaké zarucni opravy.

Pfi prohlidce zaroven klientovi pom{izeme s béznym servisem domu. Sefidime
okna, zkontrolujeme topny systém, dopustime vodu. Jednoduse zkontroluje-
me diim a provedeme veskeré drobné zdsahy na domé.

Na konci zdrucni doby po tfech, péti ¢i deseti letech, pak provedeme vétsi
Udrzbu, tak, aby diim byl na konci zaruky stejny jako novy.

Program v3ak bude pokracovat i po skonéeni zarucni Ihiity, nemylim-li se?
Ano a v podstaté stejné. Tedy i po skonceni zarucni Ihiity kazdy rok ve smluve-
ném terminu navstivime dim a provedeme jeho dikladnou kontrolu. A opét
pii této prileZitosti pom{izeme sefidit, co bude tieba.

Jaké bude cena této sluzby pro klienty?

U klientd ES tento program nevnimame jako byznys. Sluzba nebude zpoplatné-
na. Tedy klient ES nebude za tuto sluzbu platit nic. Budeme o své domy pecovat
pro vétsi radost z vlastni prace a pro radost nasich klientd. Dnes si jiz mizeme
dovolit délat véci pro radost svoji a klientd bez potieby generovat na kazdé
sluzbé zisk.

Je mozné, Ze pozdéji tuto sluzbu jako zpoplatnénou nabidneme také zdjem-
clim, ktefi bydli v domech, které jsme nestavéli. To v3ak dnes neni na pofadu
dne. A s naprostou jistotou mohu slibit, Ze klienti ES budou mit vzdy tuto sluzbu
jako bezplatnou.



Rozumim tomu tak, Ze po mnoho dlouhych let budete kazdy rok navstévovat
kazdy ze svych postavenych dom a u téchto provadét servisni prohlidky? Neu-
razite se, kdyZ vdm feknu, Ze to zni jako naprosto neuvéfitelny ndpad?

V ES milujeme neuvéfitelné napady. A jsme Stastni pokud takové dokdzeme
pivadét v Zivot. A ano, pocitdme s tim, Ze budeme tfeba dlouhych padesat, ¢i
Sedesét let déle v kontaktu s kazdym z nasich domd. Dokonce se pokusime tuto
sluzbu postupné uvést v Zivot u jiz stojicich domd.

Va3 novy program se zdd byt tizasnym zvy3enim komfortu pro Klienty uzivajici
Vade domy. Jak tato myslenka vznikla? Kdo bude prohlidky v domech prova-
dét?

Népad na tento program vznikl pred Ctyfmi roky. ,Jednou nebudou muset
klienti psét, Ze maji zavadu. Sami budeme domy kontrolovat...” Tenkrét to
byla fantazie, ktera se dnes stala realitou. Navic i dnes jsme se svymi klienty
v kontaktu. A tak pfimo od Klienti vime, co potfebuiji a co je potési. Na drobnou

U !\/\NO’I:WCOH A NEFUNGUJ[AVNI ZARUCN[OE)RAVY.
MY SE O VAS DUM BUDEME PRAVIDELNE STARAT DESITKY LET...

U nékterych domii se méni majitelé. Budete tuto sluzbu poskytovat i tam, kde
se majitel zménil?

To zatim nevime jisté. V prvém kole spoustime tento program jen pro nase
klienty. V rozvojovém planu tohoto programu viak méme i moznost setrvani
sluzby s domem, pokud se zméni majitel. Tuto moznost budeme vyhodnocovat
po dvou letech fungovani servisniho programu.

Pomoc pfi pfipadném prodeji je dalsi ze sluzeb bydlicim klientiim, kterou bude-
me poskytovat. Umime své domy prodat mnohem |épe neZli realitni kanceldre.
Pokud nés Klient, tfeba z divodu stéhovani za zaméstnanim, potiebuje diim
prodat hodné efektivné, pomiizeme. Provedeme drobné opravy na domé. Viy-
ddme k tomuto osvédceni o jakosti stavby a hlavné nabidneme tento diim kli-
entlm, ktefi k ndm ve velkém poctu chodi. V takovém piipadé je pokracovani
servisniho programu velmi pravdépodobné i u nového klienta.

Udrzbu dom se klientlim dostdvé stale méné casu. Navic mnoho z naich kli-
entii chtéji v radosti uZivat své krdsné domy a nemit s témito Z&dné starosti.
A to je podstata naseho nového programu. ZvySovat radost z domu tim, Ze
piebereme na sebe povinnost kontroly a drobnych zdsahd.
Navic véasné feSeni zdvad je snadné. Z&vada feSend pozdé, je pak i pro nés zhy-
tecné velkym nékladem.
Servisni prohlidky bude provadét manazer stavby, ktery diim stavél. VyuZijeme
tak jedinecnou vlastnost ES, kterou je minimdni fluktuace zaméstnancti. My-
svého manaZera stavby znd jiz z doby stavby domu. Ve vétsiné mezi klientem
akolegou, ktery stavbu fidil, fungovaly vyborné vztahy. Tak jednoduse budeme
v téchto jen pokracovat.

(mm)

NOVY DUM ES

KATKA 23:

cena domu 2.400.000,-K¢,
meésicni splatka v programu
GENIUS 5.708,- K&/més,,
dispozice 3+1,

uzitna plocha 73,26 m?.

www.ekonomicke-stavby.cz

EKONOMICKE STAVBY

SLOVENSKA REPUBLIKA

m Stitare:
Pohranickd ulica 391,951 01 Stitare
telefon: +42137 65599 11
fax: +42137 65599 13
mobil: +421903 571471
e-mail: info@ekonomicke-stavby.sk

M Bratislava:
Bratislava City Centre
Karadzicova 8/A, 821 08 Bratislava
telefon: +42137 65599 11
mobil: +421903 571471
e-mail: info@ekonomicke-stavhy.sk

m Kosice:
Hroncova 5, 040 01 Kosice
telefon: +42137 65599 11
fax: +421903 571471
e-mail: info@ekonomicke-stavby.sk

m Zilina:
Moyzesova 35,010 01 Zilina

telefon: +42137 65599 11
email: info@ekonomicke-stavby.sk

www.ekonomicke-stavby.sk

NOVY DUM ES

LENKA 14:

cena domu 4.100.000,-K¢,
mésicni splatka v programu
GENIUS 11.469,- K¢/més,,
dispozice 4+14G,

uzitna plocha 171,60 m?2.



